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В статье рассмотрены проблемы, вызванные психологической интернет-зависимостью подростков, и основные меры профилактиче-
ского воздействия интернет-зависимости. В статье дается психологический портрет интернет-зависимых школьников, раскрываются 
особенности подростковой интернет-аддикции, предлагаются меры для ее профилактики.
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Введение

В нашем обществе в последнее время продолжает на-
блюдаться стремительный рост значимости интернета как 
средства информационной, коммуникативной, смысловой 
и эмоциональной площадки. Интернет проник практически 
во все сферы жизнедеятельности человека. Немаловаж-
но отметить, что наряду с положительным влиянием, обу-
словленным удобством использования ресурсов интернета, 
становится все более оформленной проблема интернет- 
зависимого поведения [1].

Те инновации и технологии, которые присущи гло-
бальному интернет-пространству, выступают мощным фа-
ктором влияния, непрерывно «воспитывая» личностные 
качества современного подрастающего поколения. Надо 
заметить, что поколение это в силу определенной воз-
растной незрелости личности и неустойчивости ее струк-
туры наиболее уязвимо для разного рода негативных 
воздействий [2]. Как негативные последствия чрезмерной 

увлеченности подростков интернетом, появляются труд-
ности в учебном процессе, возникают проблемы в обще-
нии со сверстниками, возрастает риск конфликтности 
в семье, и в целом отмечается общая инфантилизация 
личности [3]. 

Сложилось так, что стало крайне сложно определять 
временные границы, проведенные подростками в сети 
интернет. Кроме того, учитывая отсутствие в ней крите-
риев оценки увлечения, сегодня пока не выработана еди-
ная стратегия борьбы с зависимостью от «виртуального 
мира». Решением данной проблемы озадачены не только 
психологи и педагоги, но и государственные органы, за-
интересованные в формировании стратегии борьбы с ин-
тернет-зависимостью подрастающего поколения, а также 
ее профилактики. Одним из основополагающих факторов, 
заслуживающих особого внимания, выступают взаимо-
отношения внутри семьи подростка, играющие важную 
психологическую и контролирующую роль в восприятии 
и формирования интернет-аддикции [4]. 
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Так, одним из негативных примеров такой зависимо-
сти можно назвать трагедию, произошедшую 15 января 
2022 г. в городе Саратове. Как сообщало информагент-
ство, девятилетний ученик одной из саратовских школ 
совершил суицид. По предварительным данным, причи-
ной стала ссора с матерью из-за мобильного телефона. 
Семья благополучная и на учете в социальных службах 
не состоит. Все началось с того, что незадолго до само-
убийства мать лишила 9-летнего мальчика мобильного 
телефона. Школьник ушел в соседнюю комнату и там свел 
счеты с жизнью [5]. 

Данный пример не единичен, поэтому очень остро 
стоит проблема теоретического обоснования и выработки 
мер по преодолению интернет-аддикции в подростковой 
среде.

Основная часть

Интернет-аддикция в подростковой среде имеет свои 
особенности.

1. Интернет-аддикция в многообразных ее проявлениях 
среди подростков имеет крайне высокую распространен-
ность. В этой связи устойчивое интернет-зависимое по-
ведение формируется за счет основного ресурса времени, 
проведенного в сети интернет.

2. Формирование интернет-зависимости у школьников 
вызывает следующие индивидуально-психологические 
особенности: 

 � снижение уровня эмоционального и социального ин-
теллекта;

 � повышение тревожности и раздраженности;
 � появление эмоциональной неустойчивости и неуве-

ренности, которые приводят к развитию психологиче-
ских факторов риска, препятствующих в свою очередь 
эффективной коммуникативной жизнедеятельности и 
зсоциальной адаптации личности к реальной жизни. 
3. Интернет-зависимость на психологическом уровне 

существенным образом отражается на поведении под-
ростков и характеризуется в повседневной жизни и эмо-
циональном самосознании понижением активности, про-
являющимся в снижении самоорганизации, чрезмерной 
импульсивностью, отстраненностью от реального обыден-
ного существования. Нарушение эмоциональной сферы, 
выраженное в целом снижением интеллекта, в конечном 
итоге приводит к искаженному восприятию собственных 
эмоций и эмоций окружающих людей, и как следствие — 
к неустойчивой психике. 

4. Профилактика развития интернетзависимости сре-
ди подростков обязательным образом должна включать 
в себя комплекс психопрофилактических мер и воздей-

ствий, направленных на формирование коммуникативных 
и личностных качеств субъектов, препятствующих созданию 
и развитию интернет-аддикции как одной из форм психо-
эмоциональной зависимости [6].

Каким же образом выглядит современное поколение, 
проводящее значительную часть своего времени в парал-
лельных реалиях жизни? 

Учитывая индивидуально-психологические особенности 
лиц, склонных к интернет-аддикции, можно попытаться 
составить психологический портрет интернет-зависимых 
школьников. 

Родителям (законным представителям) сложно не за-
метить в поведении своего ребенка такие проявления:

 � раздражительность, агрессивность, злость, эмоциональ-
ные всплески, нестабильные настроение, которые появ-
ляются из-за отсутствия возможности и недоступности 
либо запрета нахождения в сети Интернет; 

 � проявление грубости и пренебрежительности, отрешен-
ности в общении с членами семьи, обесценивание об-
щих ценностей, игнорирование просьб, замечаний и др.;

 � безразличное отношение как к своему здоровью и лич-
ной гигиене, так и к домашним обязанностям, обучению 
и иным сферам жизнедеятельности;

 � рассеянность, невнимательность, забывчивость, невоз-
можность сконцентрироваться на разговоре с собесед-
ником;

 � из-за дезориентированности во времени — нарушение 
режима приема пищи, в отдельных случаях абсолютный 
отказ от пищи, либо напротив — бесконтрольный по-
стоянный ее прием;

 � частые расстройства сна, а в некоторых случаях стира-
ние граней «день-ночь»;

 � неопрятный внешний вид, самообесценивание среди 
окружающих сверстников [7].
Безусловно, настоящий психологический портрет не ис-

ключает других негативных свойств интернет-зависимо-
го поведения подростка и может быть дополнен другими 
факторами. Однако все они так или иначе влекут за собой 
неблагоприятные последствиям как для здоровья, так и для 
эмоционального и психологического развития личности 
в целом. 

С самого детства родители предостерегают своих детей 
от всего плохого, говорят об опасных действиях и негатив-
ных последствиях, указывают на те ситуации, когда нужно 
быть особо внимательными и осторожными. В этой связи 
возникает совершенно закономерный вопрос: почему же 
сейчас мы, взрослые, не задумываемся о вреде интернета? 
Напротив, своим равнодушием и повсеместной занятостью 
способствуем и негласно «толкаем» зачастую остающихся 
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один на один с гаджетами своих детей в эту «среду», кото-
рая поглощает их как бездна. 

Бесспорно, в стремительном ритме развития со-
временного мира мы не сможем повсеместно оградить 
подростков от негативного воздействия интернета, од-
нако взрослые просто обязаны не допустить внедрения 
в сознание детей первостепенной его важности. Наша 
задача — помочь каждому ребенку не стать зависимым, 
научить его правильной расстановке приоритетов и ак-
центов в жизни [8].

Вместе с консервативными методами избавления от 
интернет-аддикции предлагаем рассмотреть ряд весьма 
нестандартных и нетрадиционных новых рекомендаций. 

1. Родителям следует проводить совместно время 
с ребенком (подростком) в интернет-пространстве, имен-
но на тех сайтах и интернет-ресурсах, которым отдается 
наибольшее предпочтение. Целью такого подхода в дан-
ном случае является планомерное ежедневное сокраще-
ние времени пребывания в сети Интернет. На первом 
этапе со стороны ребенка на подсознательном уровне 
начинает формироваться чувство доверия к вам, благо-
даря чему постепенно следует переходить ко второму 
этапу — обесцениванию значимости интернета (воспри-
нимать его как инструмент, средство), формированию 
независимости и чувства безразличия к нему, а затем — 
к постепенному внедрению других интересов и форм 
занятости.  

2. Заключить с вашим ребенком «дружеское» пари, 
целью которого выступает игнорирование интернета на 
определенный период времени с установлением конкрет-
ных временных рамок. И здесь важно сделать акцент на 
тот фактор, что именно в подростковом возрасте начина-
ется «поиск себя» – человек самоутверждается, прояв-
ляет характер, учится делать выбор в сторону «хорошего 
или плохого», становится личностью. Используя данный 
подход, важно помочь пробудить в подростке лидерские 
способности и качества, побудить стремление к победе, 
помочь поверить в себя и показать вам как родителю, что 
он имеет силу воли, способен быть независимым и сво-
бодным от интернета.

3. Повсеместно заблокировать доступ к использова-
нию сети Интернет во всех возможных его источниках 
и проявлениях. Да, безусловно, это может показаться же-
стоким и нереальным способом, подвергнуться критике. 
Но оглядываясь на 40 лет назад, тогдашние дети понятия 
не имели, что такое компьютер, не задумывались и даже 
не предполагали, что в нем может заключаться смысл 
жизни, и все свободное время проводили за активными 
играми в реальном общении со сверстниками. Вероятнее 

всего, современный ребенок воспримет данный запрет 
негативно и, возможно, проявит агрессию. Здесь важно 
«выдержать время»: ребенок пройдет стадию негодования 
и гнева, стадию смирения с неизбежностью принятого 
вами решения, стадию осознания значимости других по-
лезных для себя ресурсов общения, после чего наступает 
стадия равнодушия и безразличия к интернету (соцсетям, 
играм, и др.). И все это время родителям важно быть ря-
дом, проявлять терпение и соблюдать спокойствие, вы-
держивать эмоциональное давление и попытки своего 
ребенка к возобновлению привычного для него время-
провождения в интернете. Необходимо проявлять заботу 
и окружать родительской любовью и лаской своего ребен-
ка, поддерживать и поощрять поиск других направлений 
в его деятельности. Не нужно отрицать тот факт, что зача-
стую интернет-аддикция возникает как восполнение по-
требности ребенка в недостающем ему общении, теплоте 
и понимании близких людей. 

Заключение

Совершенно очевидно, что проблема интернет- 
аддикции, с которой мы столкнулись на сегодняшний 
день, начинается в тот момент, когда у детей и подрост-
ков появляется непреодолимая потребность «уйти» от 
реального мира и времени. Это желание в их сознании 
начинает преобладать, стремительно вторгаться в повсе-
дневную обыденную жизнь, становясь навязчивой идеей, 
что впоследствии приводит к безразличию и отрешенно-
сти его реального существования [9]. Постоянное акцен-
тирование интересов на предпочитаемых видах вирту-
альной деятельности личности подростка ведет к тому, что 
интернет-среда для него приобретает значение «целого 
мира», воспринимаемого как эмоционально-психологи-
ческая поддержка, которую он недополучает или вовсе 
не получает в окружающей его среде. Виртуальный мир 
полностью заменяет реальное существование в обществе. 

Учитывая стремительный ритм нашей современный 
жизни, внедрение новых технологий, необходимо посто-
янно контролировать происходящее. Проблема интер-
нет-аддикции приобрела глобальный масштаб и требует 
к себе особо пристального внимания, ведь будущее на-
прямую зависит от того, что мы делаем сегодня. И пока 
родители и старшие товарищи еще способны повлиять 
на разум наших детей, на формирование их психическо-
го и эмоционального состояния, наша задача — помочь 
расставить правильные приоритеты в жизни подростка; 
показать ему, что интернет-среда — это не «вся жизнь», 
а всего лишь вспомогательный инструмент современного 
мира. Важно не упустить время и сделать это уже сегодня.  
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